
会展业危机的根源。我个人认为根源在于
1. 会展业业务模式陈旧，完全依赖线下物理空间，

抗风险能力差，这次全部彻底体现，而会展业无
任何还手之力。SARS 2009 H1N1两次警告未能彻
底转变，反而沾沾自喜。

2. 供需不匹配，展览业不以不能持续创新满足产业
需求为耻，反以Waiting list为荣。 严重忽视
企业营销需求剧烈变化，不投入，拒绝创新，导
致危机到来时无任何应对之策。

3. 盲目自大，忽视数据，忽视内容， 忽视连接，
忽视社群，忽视流量，忽视传播。不改变必死无
疑。

4. 不为人民服务，就会被人民抛弃。会展业极度缺
乏和忽视个性化服务，追求数量，而非质量，更
非个人体验和投资回报

转换思路，切换定位，屁股决定脑
袋，定位决定地位，创新为产业服
务
1. 聚焦企业营销需求，转变思路，

做营销服务而非仅仅会展服务
2. 聚焦行业营销需求，发挥会展平

台的长处和优势，从线下延伸到
线上，打造全年营销平台/生态
，而非仅仅线上展览。

3. 聚焦个性/个体需求，提升参观/
参展效率。这个最难，没人给钱
。正因最难，才是门槛。

4. 为产业创新，为产业互联而创新，
用产业互联网创新。

会展，为产业互联而创新

覆巢之下 焉有完卵？疫情和经济危机双杀，造就会展业首个全球危机



会展，为产业互联而创新



会展场馆，为产业互联而创新



会展，为产业互联而创新



阿里巴巴和会展，为产业互联而创新



谁在为产业互联而创新？


