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50+ 50+12
平台支持
59种币种

12个办公室，分布在
亚洲、欧洲、北美、南美

客户遍布全球
50多个国家

9
平台支持9种语言，

10种文字
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基于CRM会员一体化云平台
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EventBank会员及互动一体化云平台

• CRM管理：会员，潜在会员，互动数据实时追踪，促进

转化

• 会员管理：自动化管理会员申请，收费，续约，账单等

• 活动管理：活动策划，执行，互动，分析一体化管理

• 邮件营销：托拉拽生成专业营销邮件，实时查看互动

• 移动APP：无论何时何地，随时管理和查看会员及互动

• 财务收支：收支自助管理，损益情况一目了然

• 品牌方案：基于会员CRM的一体化会员型组织品牌解

决方案，实现数字资产永久留存
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会员管理 活动管理

通过会员及活动一体化云平台，让您的会员数据，活动数据，财务收
支，会员互动等集中和同步，使组织高效工作，收益最大化。



Ev
en

t 
A

u
to

m
a

ti
o

n
 S

o
ft

w
a

r
e

会员控制面板

• 可视化会员管理

• 会员申请&续约

• 会员状态清晰可见
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会员互动追踪

• CRM数据集中
管理

• 会员互动行为
实时追踪

• 财务收支一目
了然
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强化公司会员

• 公司会员管理

• 公司互动追踪

• 公司联系人

• 收支及账单
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追踪非会员转化

• 追踪CRM数据行
为

• 自定义管理转化
漏斗

• 实时查看和管理
非会员转化
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会员一体化云平台

CRM

活动
管理

邮件
营销

•自定义会员申请会员申请

• 自动化续约流程会员续约

• 管理公司会员公司会员

• 自助生成，智能投放和监测电子出版物

• 多币种灵活支付，追踪支付和发票财务收支

• 随时随地管理及查看会员及会员互动移动APP

• 永久的数字资产留存，一体化品牌打造一体化品牌打造



Ev
en

t 
A

u
to

m
a

ti
o

n
 S

o
ft

w
a

r
e

会员申请

管理后台

用户前台

• 自定义会员类型

• 个性化申请表格
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会员申请

管理后台

用户前台
• 自定义审批流程

• 多语言，多币种，多渠道支付

• CRM数据沉淀
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会员续费 用户前台

管理后台

到期自动邮件提醒 追踪续费支付 快速审批
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公司会员

• 设置公司会员不同的权限

• 灵活增加会员数量
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电子出版物

• 托拉拽自助生成

• 智能化分组推送

• 实时查看互动
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管理订阅服务

• 添加订阅

• 打开或关闭订阅

• 展示订阅者数量信息
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财务收支

• 支持近60个币种

• 50+种支付方式

• 自动化发票&账单

• 支持现场支付



Ev
en

t 
A

u
to

m
a

ti
o

n
 S

o
ft

w
a

r
e

财务收支
• 可视化损益报告

• 会员申请和会员续约收入

• Xero与发票整合集成
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移动管理者APP
• 会员面板

• 会员管理

• 营销邮件

• 活动管理
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用户端APP
• 报名活动

• 阅读eNewsletter

• 社群

• 个人面板
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一体化品牌打造

• 基于CRM，
追踪会员，
非会员行为

• 整合会员管
理及会员互
动

• 品牌官网自
动化生成
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客户案例
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• 中国美国商会，连续采用EventBank一
体化云平台4年，统一管理会员收费，
续费，电子出版物，及每年举办的线上
和线下的300多场活动。

活动注册 票务 邮件营销

活动页面

会员管理

电子出版物CRM 支付

客户案例
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客户案例

中东投资者关系协会

• 采用EventBank会员及活
动一体化云平台，管理其
旗下所有会员的收费及续
费，同时采用活动管理模
块，组织8个国家的上百
场活动
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客户案例

波兰美商会

• 通过EventBank会员一体化云平台，90天CRM数据库新增777个联系人，
会员申请新增了25个
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